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	THÔNG TIN CHƯƠNG TRÌNH ĐẶC QUYỀN THẺ DOANH NGHIỆP
	HƯỚNG DẪN SỬ DỤNG ĐẶC QUYỀN TRÊN ZALO MINI APP
	CÁCH ĐẶT & SỬ DỤNG DỊCH VỤ
	TRANG THÔNG TIN JCB PREMIUM SERVICE
	1. THÔNG TIN  CHƯƠNG TRÌNH
	GIỚI HẠN
	GIỚI HẠN
	ĐỊA ĐIỂM ÁP DỤNG
	Tận hưởng ưu đãi tại các sân golf trên khắp Việt Nam – không gian lý tưởng để thư giãn, kết nối đối tác và mở rộng những mối quan hệ giá trị.
	MIỀN BẮC 1. Yên Bái Star Golf 2. Sân Golf Sapa Grand 3. Câu lạc bộ Golf Yên Dũng 4. Sân Golf Tam Đảo 5. Câu lạc bộ Golf Đại Lải 6. Sân Golf Heron Lake 7. Thung lũng và Khu nghỉ dưỡng Thanh Lanh 8. BRG Kings Island Lake Side 9. BRG Kings Island nhìn ra núi 10. Khu nghỉ dưỡng và Câu lạc bộ chơi gôn Sky Lake 11. Câu lạc bộ Golf & Đồng quê Ngôi Sao Chí Linh 12. Câu lạc bộ Golf Hilltop Valley 13. Câu lạc bộ đồng quê BRG Legend Hill 14. Câu lạc bộ Golf và Đồng quê Tràng An 15. Câu lạc bộ Golf Hoàng Gia (Sân Yên Thắng) 16. Câu lạc bộ Golf Quốc tế Móng Cái 17. Sân Golf FLC Hạ Long 18. Sân Golf Kim Bảng Stone Valley 19. BRG Thung lũng huyền thoại 20. Câu lạc bộ Golf Vinpearl Vũ Yên 21. Câu lạc bộ Golf BRG Ruby Tree 22. Sono Belle Hải Phòng Golf & Resort (Sân Sông Giá) 23. Tuần Châu Golf Resort 24. Sân Golf Dragon 25. Sân Golf FLC Sầm Sơn 26. Long Biên Golf Course 27. Hà Nội Golf Club (Minh Trí) 28. Stone Highland Golf & Resort (Việt Yên) 29. Silk Path Đông Triều Golf & Country Club
	MIỀN TRUNG 30. Câu lạc bộ Golf Đà Lạt Palace 31. Sacom Tuyền Lâm Golf Resort 32. Đà Lạt 1200 33. FLC Quảng Bình 34. Câu lạc bộ Golf Bà Nà Hill 35. Montgomerie Links Việt Nam 36. Câu lạc bộ Golf Vinpearl Nam Hội An 37. Sân Golf Laguna Lăng Cô 38. Mường Thanh Diễn Lâm 39. Mường Thanh Xuân Thành
	Thông tin Dịch vụ hoặc Địa điểm áp dụng có thể được thay đổi. Vui lòng cập nhật thông tin mới nhất tại website.


	GIỚI HẠN
	ĐỊA ĐIỂM ÁP DỤNG
	Khám phá những nhà hàng Nhật Bản cao cấp và các địa điểm ẩm thực được tuyển chọn, nơi mỗi bữa ăn không chỉ là sự tận hưởng mà còn là không gian kết nối và gặp gỡ đầy tinh tế.
	HÀ NỘI 1. Azabu 2. CHIRU -Dining Sake Bar 3. Backstage (Michelin Selected) 4. Hudson Room 5. Ishidaya -The 3rd Generation 6. Kappou Hanoi Restaurant 7. Kiseki-ro 8. New Sake 9. Nhan Sushi Hanoi 10. Nuboko 11. RORU 12. SENTÉ (Michelin Selected) 13. Tanh Tách 14. Uminohana 15. USHINO KURA 16. Yazawa Hanoi
	ĐÀ NẴNG 17. Sushi Tamahime
	HỒ CHÍ MINH 18. Coco Saigon (Michelin Selected) 19. FUME 20. IWA Japanese Yakiniku 21. Hoi An Sense Restaurant 22. Kiyota Sushi Sake Restaurant 23. Lai (Michelin Selected) 24. MAGURO Studio 25. SORAE –Sushi Sake Restaurant 26. Tenku Modern Kaiseki & Bar 27. The Monkey Gallery Dining (Michelin Selected) 28. Towa Japanese Cuisine & Lounge 29. Ming Court Chinese Restaurant 30. Yakiniku Yazawa Saigon
	SABI Sky Omakase


	NỘI DUNG Giảm đến 30% chi phí gói khám và quyền lợi riêng dành cho chuyến đi tại các phòng khám uy tín tại Việt Nam đến những cơ sở y tế hàng đầu tại Nhật Bản.
	GIỚI HẠN Không giới hạn
	ĐỊA ĐIỂM ÁP DỤNG
	TẠI VIỆT NAM
	Nura Hà Nội
	Nura Hồ Chí Minh
	T-Matsuoka Hà Nội
	DYM Hà Nội
	DYM Hồ Chí Minh
	TẠI NHẬT BẢN Thông qua Công ty TNHH JTB-TNT
	St.Luke’s International Hospital / MediLocus
	Keio University Hospital Preventive Medicine Center
	Tokyo International Clinic

	Thông qua Công ty TNHH Cầu nối sức khỏe Việt Nhật – JVHB
	Tokyo Midtown Clinic
	Midtown Clinic East
	Nihonbashi Muromachi Mitsui Tower Midtown Clinic
	C’est la vie Shinbashi clinic



	2. HƯỚNG DẪN  SỬ DỤNG  TRÊN ZALO MINI APP
	2.1 TỔNG QUAN
	Cùng với xu hướng số hóa mạnh mẽ trên thị trường và nhằm gia tăng trải nghiệm khách hàng trong việc sử dụng đặc quyền dành cho chủ thẻ cá nhân và chủ thẻ doanh nghiệp JCB, JCB đã phát triển ứng dụng JCB Premium Service trên nền tảng zalo.
	GIỚI THIỆU CHUNG: Ứng dụng JCB Premium Service là ứng dụng cung cấp các đặc quyền dành cho chủ thẻ cao cấp JCB được phát hành tại Việt Nam nhằm tối đa hóa lợi ích cho chủ thẻ bằng cách tập trung tất cả thông tin đặc quyền, cho phép chủ thẻ thực hiện quản lý và sử dụng đặc quyền trên một nền tảng duy nhất.
	CHỨC NĂNG CHÍNH:

	2.1. CÁCH TRUY CẬP ỨNG DỤNG JCB PREMIUM SERVICE
	Có 3 cách để truy cập ứng dụng JCB Premium Service trên Zalo:
	Cách 1: truy cập trực tiếp trên Zalo theo các bước như sau


	2.1. CÁCH TRUY CẬP ỨNG DỤNG JCB PREMIUM SERVICE
	Cách 2: truy cập thông qua trang web https://jcbpremiumservice.urbox.vn theo các bước như sau
	Bước 1: Truy cập trang  https://jcbpremiumservice.urbox.vn


	2.1. CÁCH TRUY CẬP ỨNG DỤNG JCB PREMIUM SERVICE
	Cách 3: tạo phím tắt sau khi đã truy cập ứng dụng, kể từ lần truy cập sau chỉ cần mở trực tiếp ứng dụng JCB Premium Service ngay trên màn hình trang chủ điện thoại. Cách tạo phím tắt:

	2.2. HƯỚNG DẪN LIÊN KẾT THẺ JCB DOANH NGHIỆP VÀO ỨNG DỤNG JCB PREMIUM SERVICE
	2.2. HƯỚNG DẪN LIÊN KẾT THẺ JCB DOANH NGHIỆP VÀO ỨNG DỤNG JCB PREMIUM SERVICE
	2.2. HƯỚNG DẪN LIÊN KẾT THẺ JCB DOANH NGHIỆP VÀO ỨNG DỤNG JCB PREMIUM SERVICE
	2.3. CHI TIẾT - TRANG CHỦ
	Là trang giới thiệu thông tin chi tiết các đặc quyền của chương trình

	2.4. CHI TIẾT - ĐẶC QUYỀN CỦA TÔI
	2.4. CHI TIẾT - ĐẶC QUYỀN CỦA TÔI
	2.5. CHI TIẾT – ĐẶT CHỖ CỦA TÔI
	2.6. CHI TIẾT – TÀI KHOẢN
	3. CÁCH ĐẶT VÀ  SỬ DỤNG DỊCH VỤ
	3.1 PHÒNG CHỜ I TẤT CẢ CHUYẾN BAY - CÁCH ĐẶT DỊCH VỤ
	3.1 PHÒNG CHỜ I CHUYẾN BAY ĐẾN NHẬT - CÁCH ĐẶT DỊCH VỤ
	Bước 2: Chọn đổi sang đặc quyền phòng chờ
	Bước 1: Chủ thẻ chọn đặc quyền dịch vụ sân bay - tab “Chuyến bay đến Nhật” -Tham khảo địa điểm áp dụng và Điều kiện sử dụng
	Bước 3: Điền thông tin cần thiết theo yêu cầu
	Bước 5: Nhận QR code và cung cấp cho nhân viên phòng chờ và Thẻ lên máy bay để sử dụng dịch vụ

	3.1 PHÒNG CHỜ I SỬ DỤNG DỊCH VỤ TẠI PHÒNG CHỜ
	3.1 PHÒNG CHỜ I LƯU Ý KHI ĐẶT VÀ SỬ DỤNG DỊCH VỤ
	Về khách đi kèm/đặt cho người khác sử dụng:
	Về việc hủy, thay đổi:


	LƯU Ý QUAN TRỌNG
	Chủ thẻ cần đổi lượt ưu đãi sang mã QR phòng chờ trước ngày 31/01/2027
	Mã QR phòng chờ chỉ có hiệu lực sử dụng trong 3 ngày (đến 23:59:59 của ngày
	T+3) kể từ ngày đổi mã (ngày T).
	Do đó Chủ thẻ nên đến sân bay rồi mới đổi mã phòng chờ.

	3.2 MEET & GREET I TẤT CẢ CHUYẾN BAY - CÁCH ĐẶT DỊCH VỤ
	3.2 MEET & GREET I CHUYẾN BAY ĐẾN NHẬT - CÁCH ĐẶT DỊCH VỤ
	Bước 2: Chọn đổi sang đặc quyền MEET & GREET
	Bước 3: Điền thông tin cần thiết theo yêu cầu và nhấp Xác nhận
	Bước 1: Chủ thẻ chọn đặc quyền dịch vụ sân bay - tab “Chuyến bay đến Nhật” -Tham khảo địa điểm áp dụng và Điều kiện sử dụng

	3.2 MEET & GREET I SỬ DỤNG DỊCH VỤ TẠI SÂN BAY
	Welcome
	Survey
	Trước dịch vụ
	Trải nghiệm dịch vụ
	3.2 MEET & GREET I LƯU Ý KHI ĐẶT VÀ SỬ DỤNG DỊCH VỤ
	Về khách đi kèm/đặt cho người khác sử dụng:
	Về việc hủy, thay đổi:


	LƯU Ý QUAN TRỌNG
	Thời gian đặt và sử dụng dịch vụ tại sân bay được áp dụng đến ngày 31/01/2027
	Đặt chỗ ít nhất 2 ngày trước ngày sử dụng dịch vụ.

	3.3 ẨM THỰC I CÁCH ĐẶT DỊCH VỤ
	3.3 ẨM THỰC I SỬ DỤNG DỊCH VỤ TẠI NHÀ HÀNG
	Welcome
	Survey
	Service & Payment
	Trước dịch vụ
	3.3 ẨM THỰC I LƯU Ý KHI ĐẶT VÀ SỬ DỤNG DỊCH VỤ

	Về khách đi kèm/đặt cho người khác sử dụng:
	Về việc hủy, thay đổi:

	LƯU Ý QUAN TRỌNG
	3.4 GOLF I CÁCH ĐẶT DỊCH VỤ
	3.4 GOLF I SỬ DỤNG DỊCH VỤ TẠI SÂN GOLF
	Welcome
	Survey
	Đặt dịch vụ  và thanh toán
	Trước dịch vụ
	Service
	3.4 GOLF I LƯU Ý KHI ĐẶT VÀ SỬ DỤNG DỊCH VỤ

	Về khách đi kèm/đặt cho người khác sử dụng:
	Về việc hủy, thay đổi:

	LƯU Ý QUAN TRỌNG
	3.5 KHÁCH SẠN I CÁCH ĐẶT DỊCH VỤ
	3.5 KHÁCH SẠN I SỬ DỤNG DỊCH VỤ TẠI KHÁCH SẠN
	Welcome
	Survey
	Service
	Trước dịch vụ
	Đặt dịch vụ  và thanh toán
	3.5 KHÁCH SẠN  I LƯU Ý KHI ĐẶT VÀ SỬ DỤNG DỊCH VỤ

	Về khách đi kèm/đặt cho người khác sử dụng:
	Về việc hủy, thay đổi:

	LƯU Ý QUAN TRỌNG
	3.6 SỨC KHỎE I CÁCH ĐẶT DỊCH VỤ TẠI VIỆT NAM - Nura, T-matsuoka & DYM
	Bước 1: Chủ thẻ chọn đặc quyền Sức khỏe. Tham khảo địa điểm áp dụng và Điều kiện sử dụng
	Bước 2: Điền thông tin cần thiết theo yêu cầu và nhấp Xác nhận
	Bước 3: Tổng đài tiếp nhận yêu cầu, kiểm tra đặt chỗ và liên hệ xác nhận lại với chủ thẻ

	3.6 SỨC KHỎE I CÁCH ĐẶT DỊCH VỤ TẠI NHẬT BẢN - ĐỐI TÁC JTB-TNT
	Bước 1: Chủ thẻ chọn đặc  quyền Sức khỏe tại Nhật Bản.  Chọn trải nghiệm dịch vụ du lịch y tế và khám sức khoẻ cao cấp qua đối tác JTB- TNT. Tham khảo địa điểm áp dụng và Điều kiện sử dụng
	Bước 2: Điền thông tin cần thiết theo yêu cầu và nhấp Xác nhận
	Bước 3: Tổng đài tiếp nhận yêu cầu, kiểm tra đặt chỗ và liên hệ xác nhận lại với chủ thẻ

	3.6 SỨC KHỎE I CÁCH ĐẶT DỊCH VỤ TẠI NHẬT BẢN - ĐỐI TÁC JVHB
	3.6 SỨC KHỎE I SỬ DỤNG DỊCH VỤ SỨC KHỎE TẠI VIỆT NAM
	Nhân viên kiểm tra yêu cầu và tình trạng sử dung dịch vụ sau đó thông báo với khách hàng.
	Khách hàng đến khám theo lịch đã đặt, đối với gói Nigendock và Nigendock Lite khách hàng thanh toán 70% còn lại tại cơ sở y tế.
	Xác nhận đăng ký
	Khám sức khoẻ
	Nhận kết quả
	Thanh toán
	Đặt dịch vụ
	Trước ít nhất 4 ngày dự định khám, khách hàng đặt lịch và cung cấp đầy đủ thông tin đăng ký trên app.
	Khách hàng nhận ngay bản cứng kết quả và bản mềm qua email với gói khám Nura và trong vòng 3 tuần với gói Nigendock/ Nigendock Lite.


	3.6 SỨC KHỎE I SỬ DỤNG DỊCH VỤ SỨC KHỎE TẠI NHẬT BẢN
	JTB –TNT
	Xác nhận đăngký
	Đến Nhật Bản
	Khám sức khoẻ
	Nhận kết quả
	Đặt dịch vụ
	Thanh toán


	3.6 SỨC KHỎE I SỬ DỤNG DỊCH VỤ SỨC KHỎE TẠI NHẬT BẢN
	JVHB
	Xác nhậnđăngký
	Đến NhậtBản
	Khám sức khoẻ
	Nhận kết quả
	Đặt dịch vụ
	Thanh toán
	3.6 SỨC KHỎE I LƯU Ý KHI ĐẶT VÀ SỬ DỤNG DỊCH VỤ

	Về khách đi kèm/đặt cho người khác sử dụng:
	Chủ thẻ có thể dùng lượt ưu đãi của mình để đặt chỗ cho bản thân hoặc người khác sử dụng, với điều kiện Chủ thẻ phải thanh toán mọi chi phí liên quan đến dịch vụ bằng thẻ JCB mà chủ thẻ sử dụng đặt dịch vụ.

	Về việc hủy, thay đổi:
	Mọi thủ tục hủy bỏ, thay đổi lịch hoặc sửa đổi thông tin, Chủ thẻ liên hệ trực tiếp qua số hotline 1800 28 28 79 để được hướng dẫn.


	LƯU Ý QUAN TRỌNG

